video
medico

La tua salute,.
ovunque tu sia

Videomedico ¢ la tua clinica
digitale di fiducia: semplice da
usare, accessibile a tutti, sempre
con te.
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Step1 o o . 1
— e Iscrizione e creazione dellaccount

Tramite Dati Anagrafici

video
medico
egistra’ ico

ccccccc

@ Inserisci i dati richiesti

eeeeeeeeee

—— () crea una password per il tuo
account
sp:d; (Ag|Dﬁ§[Dg”t| @ Attendi la verifica della mail
e (solitamente avviene entro qualche minuto)
X~

Agenzia per
I'ltalia Digitale

Attendi la conferma dell'email

IL SISTEMA Tl SEGNALERA EVENTUALI

Devi verificare il tuo indirizzo email per attivare il tuo

ERRORI.
ekt SE TI APPARE UN ERRORE GENERICO,
Non hai ricevuto un codice di verifica nella tua email? C O N T R O L LA S E S O N O S TAT I
@  ERRONEAMENTE INSERITI SPAZI PRIMA O

— DOPO | CARATTERI O SIMBOLI NON
| R enzia per
spedv’ ‘ € AglD iEissee. RICONOSCIUTI.




Step 2

Tipo di account*
([‘I’ipo di account

E— e Tipo utente —— e Completa il tuo profilo —— o Fatto

Paziente

Gofessionista saw

—

@ Tivo utente (3]
Completa il tuo profilo
Data di y
11/04 B | & Generer
yyyyyyyyyy )
21 sSpecializzazione/i
@ MNumero d'Iscrizione al I'Albo Professionale* 1 Titolo di studio*
& curriculu
Per cos
la reg devi scaricare questo modul pilarl
Bc il
& Breve presentazione*

2. Completamento del profilo

(D) Inserisci i dati mancanti

@ Carica il tuo curriculum e la tua
firma digitalizzata per poter
facilitare la compilazione dei
referti/certificati online.

() Inserisci una breve
presentazione della tua carriera
che sara visibile in anteprima
nel tuo profilo

TUTTI 1 TUOI DATI SARANNO

REVISIONATI DAL NOSTRO TEAM DI

TECNICI.

CI METTEREMO IN CONTATTO CON TE
o PRIMA DI ABILITARE IL PROFILO.



Step 1

—e 3. Gestione prestazioni e agenda disponibilitd

> @ Vai nella sezione “Prestazioni” e
inserisci il nome, il costo e la
descrizione del servizio

Prestazioni

Aggiungi Prestazione

L]

X Nomepresadonet | | S @ Assicurati che I'occhietto della
visibilita sia attivo sulla scheda
per rendere la prestazione
visibile e disponibile

Descrizione della prestazione

check up visita

Riabilitazione motoria Follow-up post-operatorio Prima visita
Tariffa: 38,00 € Tariffa: 40,00 € Tariffa: 55,00 € TaneE: 3000 Tanfre: 500 €

Durata: 00:30:00 Durata: 00:30:00 Durata: 00:30:00 Durata: 01:00:00 Durata: 01:00:00
Descrizione Descrizione

Descrizione Descrizione Descrizione
cxddcc visita

> SE NON PRATICHI LA PRESTAZIONE PER
UN PERIODO, DISATTIVA 'OCCHIETTO
COSI NON SARA VISIBILE AGLI UTENTI




Step 2
—_—e 3. Gestione prestazioni e agenda disponibilitd

— > @ Vai nella sezione “Disponibilita”
S e conferma gli slot che vuoi
Disponibilita .
selezionare
< ,,E Seleziona Data : 0ggi : >
martedi 29 aprile 2025 Gli slot vengono generati
. — - automaticamente in base alla
e elllieliefietz|lof[plfeSite Il
18:30 - 19:00 - 19:00 - 19:30 ) 19:30 - 20:0( y p— 10:30 - 21:00 ) 21:00 - 21:30 ‘ 21:30 - 22:00 Gllllntervallo trO un
S—— appuntamento e l'altro

22:30 - 23:00 23:00 - 23:30 23:30 - 00:00




3. Gestione prestazioni e agenda disponibilita

Appuntamenti

¢ [ selaziona bata ogg >

marted 29 aprile 2025 g

Perché scegliere la
nostra piattaforma?

Teleconsulti e videovisite
facili, veloci e sicure

Trovera le prenotazioni in
attesa di conferma:

@ Nella sezione Appuntamenti
(In attesa) scorrendo per i
diversi giorni del calendario.
Non appena visionera la
scheda del paziente, puo
cliccarci su e confermare
I'appuntamento.

N @ Oppure nella dashboard, dove,
cliccando sul tasto “dettagli”,

potra confermare

I'appuntamento.




Step 1 ) ) o
— 4. Partecipazione dlla televisita

Riabilitazione motoria

29 apr 2025, 12:30:00 - 29 apr 2025,13:00:00 @ Il giorno della televisita, nella
. schermata principale, troverd
Dettagli ancora una volta il promemoria
Tarifa: 3800 € del suo appuntamento con
Nte accanto il tasto “Dettagli”
Liberatoria Accettata
’ Cliccandoci su si aprira la

schermata per accedere
direttamente al teleconsulto.

SE LA TELEVISITA S| DOVESSE
SCOLLEGARE O INTERROMPERE, RIPETI |
PASSAGGI PER RIPRENDERE LA

O CHIAMATA




Step 2

Riabilitazione motoria
29 apr 2025, 12:30:00 - 29 apr 2025, 13:00:00

Dettagli

Tariffa: 38,00 £

Note

Liberatoria Accettata

Completa Inizia

5. Refertazione e documentazione

Clicca su “Completa” al termine
della televisita

Attendi I'apertura della sezione
referto

SE LA TELEVISITA SI DOVESSE
SCOLLEGARE O INTERROMPERE, RIPETI |
PASSAGGI PER RIPRENDERE LA

O CHIAMATA



Step 3

b O Appuntamenti B Disponibilith

Scrivi referto

occaecal cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est labarum

<

Lorem ipsum dalor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do giusmod tempor ingididunt ut labore et dolore magna aligua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commado gonsequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in yoluptate velit esse cillum dolore gy fuglat nulla pariatyr. Excepteur sint

B
i
]

.

’ .
-

Tasks in sospeso

¢ [1) »

Riabilitazione motoria 3B00€ Andrea Bonfanti 29 apr 2025, 12:30:00 Dattag|

| —

5. Refertazione e documentazione

Al termine della televisita clicca
su “Completa”. Il referto si
aprird automaticamente

In alternativa, vai nella
dashboard nella sezione “Task
in sospeso” e clicca su “Scrivi
referto”



6. Assistenza e supporto

Hai bisogno di aiuto?
15:56 L T

Siamo qui per offrirti supporto rapido, umano e dedicato,
ogni volta che ne hai bisogno!

“ Email: info@videomedico.it
0 WhatsApp: +39 328 030 3390
) Lun—Ven | 9:00 - 18:00

Consulta le nostre FAQ prima di contattarci.
Puoi visitare la sezione Servizi del nostro sito per trovare
risposte rapide alle domande piu frequenti.

Consulta www.videomedico.it — Sezione “Servizi” = FAQ team pit acatto o
Troverai informazioni utili su: : robleme,
e Prenotazioni e videoconsulti ome Cognome
e Pagamenti e rimborsi &
e Account e gestione profilo “Cellulare



http://www.videomedico.it/

La tua privacy e al sicuro

Su Videomedico.it trattiamo i tuoi dati nel rispetto
delle norme europee e italiane sulla protezione dei
dati e della normativa sanitaria.

| tuoi dati vengono utilizzati solo per: prestazioni
sanitarie a distanza, gestione del fascicolo clinico,
adempimenti legali e sicurezza della piattaforma.

Puoi sempre accedere ai tuoi dati, richiederne
modifica o cancellazione, e sapere come vengono
trattati.

@ Consulta www.videomedico.it = Sezione “Privacy”

Troverai informazioni utili su:
e Tipologie di dati raccolti
e Finalitd e modalita del trattamento
e Diritti dell'utente
e Conservazione e sicurezza dei dati

7. Privacy Policy



http://www.videomedico.it/
https://videomedico.net/public/PrivacyPolicy.pdf

